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Sintese

Os rétulos fornecem aos consumidores informacgdes sobre o contelddo dos alimentos
e ajudam-nos a tomar decisées de compra informadas. A Unido Europeia (UE) tem em
vigor regras de rotulagem que visam fornecer aos cidadados informacgdes sobre o
conteudo e as caracteristicas dos produtos alimentares.

O Tribunal realizou esta auditoria devido ao interesse crescente nas informacoes
sobre os alimentos por parte dos consumidores, das instituicdes da Unido e de outras
partes interessadas. Avaliou se a rotulagem dos alimentos na UE ajuda os
consumidores a tomarem decisdes informadas quando adquirem géneros alimenticios.
O Tribunal verificou o quadro juridico da Unido e de que forma se faz o
acompanhamento da compreensao dos rétulos pelos consumidores. Além disso,
analisou os sistemas de controlo dos Estados-Membros, o modo como controlam o
cumprimento das regras de rotulagem por parte das empresas de alimentos e a forma
como a Comissao e os Estados-Membros comunicam informacdes sobre esses
controlos.

Em termos gerais, o Tribunal conclui que a rotulagem dos alimentos na UE pode
ajudar os consumidores a tomarem decisGes de compra mais informadas quando
adquirem géneros alimenticios, mas que existem lacunas consideraveis no quadro
juridico da Unido e insuficiéncias no acompanhamento, na comunicacao de
informacgdes, no controlo e nas sangdes. Esta situa¢do leva a que os consumidores
sejam confrontados com rétulos que podem ser confusos, enganosos ou que nem
sempre compreendem.

O Tribunal constatou que o quadro juridico da UE prevé a inclusdo de informacgdes
essenciais nos rotulos dos alimentos, mas que 7 das 11 atualizagdes previstas nao
foram concluidas, levando os Estados-Membros a executarem diferentes iniciativas
para compensar alguns dos elementos em falta no quadro da Unido. Esta situagao
limita a capacidade de os consumidores fazerem escolhas informadas e provoca
desigualdades dentro da UE quanto ao acesso a certas informacgdes relacionadas com
os alimentos.



O Tribunal constatou também que as novas praticas de rotulagem das empresas de
alimentos aumentam a complexidade e podem confundir os consumidores ou
induzi-los em erro. A Comissao e os Estados-Membros ndo analisam de forma
sistematica as necessidades dos consumidores nem a sua compreensao dos rétulos,
mesmo existindo provas de que estes nem sempre sdo entendidos pelos compradores.
Para corrigir a situagao, é fundamental informar e educar os consumidores, mas as
campanhas de sensibilizacdo levadas a cabo pelos Estados-Membros sdo esporadicas.

Os Estados-Membros sao obrigados a criar sistemas de controlo e a garantir a
aplicagdo correta das regras de rotulagem pelas empresas de alimentos. Embora estes
sistemas estejam em vigor, os controlos das informacgdes voluntarias e da venda a
retalho online nao sdo suficientes. No que diz respeito as infracdes, as coimas nem
sempre sdo dissuasivas, eficazes ou proporcionais. Os Estados-Membros e a Comissdo
também comunicam os resultados dos seus controlos, mas o Tribunal constatou que
0s mecanismos de comunicacdo sdo complexos e que o valor acrescentado ndo é claro.

O Tribunal recomenda que a Comissao:

corrija as lacunas existentes no quadro juridico da UE em matéria de rotulagem
dos alimentos;

intensifique os esforcos para analisar as praticas de rotulagem;

analise as expectativas dos consumidores e tome medidas para melhorar a sua
compreensao dos rotulos dos alimentos;

reforce os controlos dos Estados-Membros sobre os rétulos voluntarios e a venda
a retalho online;

melhore a comunicac¢do de informacGes sobre a rotulagem dos alimentos.



Introducao

Os rétulos fornecem aos consumidores informagées sobre o conteudo dos
alimentos e ajudam-nos a tomar decisGes de compra informadas. Segundo a definicdo
da UE, um rotulo é "uma etiqueta, uma marca comercial ou de fabrico, uma imagem
ou outra indicacdo grafica descritiva, escritas, impressas, gravadas com esténcil,
marcadas, gravadas em relevo ou em depressao ou afixadas na embalagem ou no
recipiente dos géneros alimenticios"*.

Os rétulos ddo informacgdes sobre o valor nutricional, os eventuais riscos
(alergénios) e o consumo de um produto em seguranca (indicacdo da data). Sdo
também um importante meio de publicidade, utilizado para tornar o produto mais
atrativo para os potenciais compradores, realcando certas qualidades como o facto de
ser saudavel, ser produzido de forma bioldgica ou ndo conter gluten.

O direito dos consumidores a informagdes completas e exatas sobre os alimentos
tem ganhado maior relevancia nos ultimos anos, verificando-se um interesse crescente
na saude e bem-estar, na sustentabilidade e na transparéncia. Ao mesmo tempo, as
praticas de comercializacdo também evoluiram e a escolha de alimentos alargou-se.

L Artigo 22 do Regulamento (UE) n2 1169/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 25 de outubro de 2011, relativo a prestacdo de informagdo aos consumidores sobre os

géneros alimenticios.



A UE tem em vigor um quadro juridico que visa fornecer aos cidadaos
informacdes sobre o conteldo e as caracteristicas dos produtos alimentares,
principalmente através de praticas de rotulagem. O Tratado sobre o Funcionamento da
Unido Europeia exige que a UE assegure um elevado nivel de defesa dos
consumidores, protegendo a salde, a seguranca e os interesses econdmicos dos
mesmos e promovendo o seu direito a informacdo?.

A prestacdo de informacao aos consumidores sobre os alimentos é regulada por
um conjunto de regras horizontais (ver figura 1), tais como o regulamento relativo a
legislacdo alimentar geral, de 20023, o regulamento relativo as alega¢des nutricionais e
de saude, de 2006 (em seguida designado "Regulamento Alegac¢es Nutricionais e de
Saude"), e o regulamento relativo a prestacdo de informacdo aos consumidores sobre
os géneros alimenticios, de 2011 (em seguida designado "Regulamento Informacao
Alimentar"). Este Ultimo estabelece que as informagdes devem ser exatas, claras,
facilmente compreensiveis e ndo devem induzir em erro, nem ser ambiguas ou
confusas’. A rotulagem dos alimentos na UE também é regulada por um conjunto de
regras verticais que estipulam requisitos para produtos alimentares especificos (vinho,
ovos, mel, azeite, alimentos para criangas pequenas, etc.).

Artigo 1692 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia.

Regulamento (CE) n2 178/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 28 de janeiro de 2002, que determina os principios e normas gerais da legislagdo
alimentar.

Regulamento (CE) n2 1924/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 20 de dezembro de 2006, relativo as alegagdes nutricionais e de saude.

> Artigos 72 e 362 do Regulamento (UE) n2 1169/2011.



Figura 1 — Regras de rotulagem dos alimentos na UE

I Regulamentacao da UE

Conjunto de regras horizontais que regulam a prestacéo de informacoes sobre os alimentos

o Regulamento relativo a legislacao alimentar geral (2002)

Quadro global para a elaboracdo da legislagao alimentar a nivel
nacional e da UE

o Regulamento Alegac¢des Nutricionais e de Saude (2006)

Regras sobre as alega¢des nutricionais e de satide

o Regulamento Informacao Alimentar (2011) = EEEEEES

Principios gerais, requisitos e responsabilidades que regem as
informacgodes sobre os géneros alimenticios, em especial a
rotulagem dos alimentos

o Outros regulamentos

Por exemplo, relativos aos aditivos e ao local de origem

o Regulamento Organizacao Comum dos Mercados (2013)

Define normas de comercializagdo dos produtos, incluindo
requisitos de rotulagem

Conjunto de regras verticais que especificam os requisitos para produtos alimentares especificos

THIT

O Regulamento Informacao Alimentar
permite que os Estados-Membros
estabelecam regras nacionais sobre temas
especificos ndo regulamentados pela UE,
desde que cumpram as regras gerais de
rotulagem nele fixadas

I Regulamentacao dos Estados-Membros € ---------------------------------------. i

Conjunto de regras horizontais e verticais sobre temas especificos, como a rotulagem da origem ou a lingua dos rétulos

Fonte: TCE.



Para além destas regras da UE, o Regulamento Informacdo Alimentar permite que
os Estados-Membros estabelecam regras nacionais sobre temas especificos, como a
rotulagem da origem do produto ou a lingua dos rétulos. Estas informagdes devem
estar cumprir as regras gerais de rotulagem fixadas no Regulamento Informagao
Alimentar (ver ponto 05).

O Regulamento Informacdo Alimentar exige que os rotulos dos alimentos
pré-embalados (isto é, colocados em embalagens antes da venda) contenham
determinadas informacdes obrigatdrias. E também comum incluir "informacdes
voluntarias" para informar e atrair os consumidores. Essa inclusdo é permitida desde
que respeite as regras gerais do Regulamento Informacao Alimentar (ver ponto 05).

Enquanto as informagdes obrigatdrias se centram sobretudo na sadde e na
seguranca, os elementos voluntarios tém um ambito mais alargado, que vai desde as
alegacdes ecoldgicas as ilustragdes, como mostra a figura 2. A figura 3 mostra a forma
como tal é aplicado na pratica.
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Figura 2 — Panoramica do que constitui informacoes obrigatdrias e
voluntarias e forma da regulamentagao

Obrigatorias . @ Voluntarias

Denominacéao do alimento © Alegacgdes nutricionais
Lista de ingredientes Alegacdes de satide
Alergénios Produgao bioldgica
Indicacbes geogréficas
Regras especificas do produto
Rotulagem da origem % ‘/—. Alegagoes de bem-estar dos
Quantidade de ingredientes animais

Instrugoes de Alegagbes ecologicas

utilizagdo/armazenagem
Nome do operador de empresa
Declaragéo nutricional —= Alegagdes publicitarias
Quantidade liquida llustracdes
Aditivos Cores e tipos de letra

Indicacdo da data
Rotulagem nutricional na frente
Regras especificas do produto M da embalagem
Rotulagem da origem
Rotulagem da origem
Outras regras especificas Regimes nacionais de qualidade

Sujeitas as regras gerais de rotulagem
Regulamentadas pelos .
Regulamentadas pela UE estabelecidas no Regulamento
Estados-Membros < A
Informacdo Alimentar

Fonte: TCE.



Figura 3 — Exemplo de rotulagem obrigatodria e voluntaria num produto
alimentar

. Informagdes obrigatérias . Informacgdes voluntarias

1 Denominacgdo do alimento 2 Alegacdo nutricional

5 Indicacdo da data 3 Pais de origem

6 Declaracdo nutricional 4 Rétulo nutricional (frente da embalagem)
7 Nome do operador de empresa

8 Instrucdes de utilizacdo/armazenagem

9 Lista de ingredientes/alergénios

10 Quantidade liquida

NUTRI-SCORE

Manteiga magra - 41% Conservar a
de matéria gorda I" I I|I|I| I" | A : o
. L inferiora7 °C
Consumir de preferéncia \
° > antes de: 20.9.2024 IS BT 17 258 |
INFORMAGAO NUTRICIONAL (POR 100 g) INGREDIENTES: @—o
° : Agua, manteiga
Energia 1582 kJ (384 kcal) concentrada (LEITE),
Lipidos totais 41,09 amido modificado,
Lipidos saturados 248¢g aromas, proteinas de
Omega-3 154 mg LEITE, fibra de AVEIA,
Hidratos de carbono totais 359 sal, 6leo de peixe
Acucares 049 (2,8%), concentrado
Fibra 02g lacteo de LEITE,
Proteinas 03g conservante (sorbato
Sal 03g de potassio).

Quinta das Vacas Felizes Lda. ‘
H Rua do Leite, n° 23, 9600-549 Vila Franca do Queijo e 250 g

Republica da Manteiga

-

Fonte: TCE.
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A rotulagem dos alimentos na UE cabe a varias entidades.

Os operadores das empresas do setor alimentar (em seguida designadas
"empresas de alimentos") devem garantir que os seus produtos cumprem os
requisitos da legislacdo alimentar.

Os Estados-Membros aplicam a legislacdo alimentar e tém de verificar e controlar
se as empresas de alimentos cumprem os requisitos pertinentes em todas as
fases da producdo, transformacao e distribuicdo. Para esse efeito, em
consonancia com o regulamento sobre os controlos oficiais®, mantém um sistema
de controlo e estabelecem regras sobre as sancdes aplicaveis as infragOes da
legislagao alimentar. Tém de apresentar anualmente a Comissao um relatério
sobre a aplicagdo dos seus controlos oficiais.

A Comissdo tem de controlar o desempenho do quadro juridico da UE em matéria
de rotulagem dos alimentos e pode propor atualizacdes do mesmo. Tem
igualmente de verificar se os sistemas de controlo a nivel nacional sdo eficazes e
assegurar a manutencdo da aplicacdo online iRASFF (Sistema de Alerta Rapido
para os Géneros Alimenticios e Alimentos para Animais), através da qual os
Estados-Membros devem comunicar os riscos relacionados com os alimentos.

A Autoridade Europeia para a Seguranga dos Alimentos (EFSA) presta
aconselhamento cientifico e técnico independente a Comissdo em dominios que
podem ter um impacto direto ou indireto na rotulagem dos alimentos.

6

Regulamento (UE) 2017/625 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 15 de margo de 2017, relativo aos controlos oficiais.
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Ambito e método da auditoria

O presente relatdrio analisa se a rotulagem dos alimentos na UE ajuda os
consumidores a tomarem decisoes informadas quando adquirem géneros alimenticios.
O Tribunal verificou o quadro juridico da Unido e de que forma se faz o
acompanhamento da compreensao dos rétulos pelos consumidores. Além disso,
analisou os sistemas de controlo dos Estados-Membros, o modo como estes controlam
o cumprimento das regras de rotulagem por parte das empresas de alimentos e a
forma como a Comissdo e os Estados-Membros comunicam informacdes sobre tais
controlos. A auditoria incidiu especificamente na rotulagem dos alimentos
pré-embalados.

O Tribunal realizou esta auditoria devido ao interesse crescente nas informacoes
sobre os alimentos por parte dos consumidores, das instituicdes da UE e de outras
partes interessadas. As escolhas dos consumidores feitas com base nos rétulos
também podem ter consequéncias para a sua saude e bem-estar. No ambito da
Estratégia do Prado ao Prato, a Comissdo anunciou uma revisdo do Regulamento
Informacdo Alimentar. O Tribunal tem a expectativa de que as suas constatacdes e
recomendacdes contribuam para os debates sobre esta revisdo.

Os trabalhos anteriores do Tribunal ndo abrangeram especificamente o tema da
rotulagem dos alimentos. No entanto, a presente auditoria complementa relatérios ja
publicados. Em 2019, o Tribunal analisou a forma como a politica de seguranca
alimentar protege os cidaddos dos perigos quimicos’ e auditou o sistema de controlo
dos produtos bioldgicos®. Abordou igualmente a indica¢do da data no seu relatério
especial sobre o desperdicio alimentar® e a rotulagem da carne num documento de
analise recente sobre o transporte de animais vivos'® (ver figura 4).

7 Relatério Especial 02/2019, pontos 46 a 69.
8 Relatério Especial 04/2019, ponto 89.
9 Relatério Especial 34/2016, pontos 67 a 69.

9 Documento de anélise 03/2023, pontos 29 a 36.



14

Figura 4 — Trabalhos de auditoria publicados pelo Tribunal
desde 2016 relacionados com a rotulagem dos alimentos e questoes
pertinentes levantadas

Relatério Especial 34/2016

Praticas ambiguas e confusas Luta contra o desperdicio alimentar: uma

quanto a indicacao da data oportunidade para a UE melhorar a eficiéncia dos
recursos na cadeia de abastecimento alimentar

Relatério Especial 02/2019

Limitacdes no sistema de controlo Perigos quimicos nos alimentos: a politica de

da seguranca alimentar da UE seguranca alimentar da UE protege os cidaddos,
mas enfrenta desafios

Relatério Especial 04/2019
O sistema de controlo dos produtos biologicos
melhorou, mas subsistem alguns desafios

Rotulagem da origem incorreta
nos produtos biolégicos

Documento de Analise 03/2023
Transporte de animais vivos na UE: desafios e
oportunidades

Auséncia de uma norma comum
de rotulagem da carne

Fonte: TCE.

13 Aauditoria abrangeu o periodo compreendido entre 2011 e 2023. O Tribunal
reuniu-se com a Comissao (Direcdo-Geral da Saude e da Seguranca dos Alimentos e
Direcao-Geral da Agricultura e do Desenvolvimento Rural) e entrevistou as autoridades
competentes na Bélgica, em Italia e na Lituania. Estes Estados-Membros foram
selecionados com base no equilibrio geografico, na complexidade dos regimes de
rotulagem dos alimentos e na abrangéncia de alguns temas-chave (por exemplo, a
rotulagem da origem e a rotulagem nutricional na frente da embalagem).
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14 0o Tribunal obteve dados a partir de varias fontes, como indica a figura 5.

Figura 5 — Trabalhos realizados

Exame documental de regulamentos da UE, orientacdes da Comissao, atividades de
comunicacao de informacdes e avaliacoes

Exame documental de regras nacionais, planos de controlo e atividades de comunicacgao
de informacgdes (designadamente no sistema iRASFF) dos Estados-Membros visitados,
bem como observacdo no local dos controlos relativos a conformidade com as regras de
rotulagem nesses paises

Entrevistas a representantes da Comissao e das autoridades dos Estados-Membros

Exame de varios estudos sobre rotulagem dos alimentos e discussées com as partes
interessadas do setor alimentar, tais como associacées de consumidores e organizacoes
de produtores europeias e nacionais, a Autoridade Europeia para a Seguranca dos
Alimentos (EFSA) e a Organizacao das Nac¢des Unidas para a Alimentacao e a Agricultura
(FAO)

F F W 3

Fonte: TCE.
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Observacoes

O Tribunal examinou o atual quadro juridico da UE em matéria de rotulagem dos
alimentos e analisou as medidas tomadas pela Comissdo para o rever e propor
atualizacGes do mesmo. Seria de esperar que:

o quadro juridico da UE previsse a inclusdo de informacGes essenciais nos rotulos
dos alimentos;

a Comissdo propusesse atualizagcdes atempadas e adequadas do quadro, tal como
previsto no Regulamento Informagao Alimentar e no Regulamento Alegagdes
Nutricionais e de Saude.

O quadro juridico da UE prevé a inclusao de informagoes essenciais nos
rétulos dos alimentos

O exame documental realizado pelo Tribunal mostrou que as informacgdes
essenciais sobre os rétulos dos alimentos previstas no quadro juridico da UE estdo
contidas no Regulamento Informagao Alimentar e sao complementadas pelo
Regulamento Alegagcdes Nutricionais e de Saude e pelas regras verticais da Unido.

O primeiro destes regulamentos entrou em vigor no final de 2014. Integrou diferentes
atos legislativos num conjunto harmonizado de regras e reforcou os requisitos em
matéria de rotulagem dos alimentos para ajudar os consumidores a fazerem escolhas
informadas. Incluiu também definicGes de alguns conceitos-chave (por exemplo, a
legibilidade e a data de durabilidade minima) e tornou obrigatdrias determinadas
informacgdes. Por exemplo, passou a ser obrigatéria a inclusdao de informagdes sobre os
alergénios, a nutricdo (indicando o valor energético e as quantidades de lipidos, lipidos
saturados, hidratos de carbono, acgucares, proteinas e sal por 100 g ou 100 ml) e o
modo de conservacao dos produtos.
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O Regulamento Alegacdes Nutricionais e de Saude, em vigor desde julho de 2007,
foi um passo importante na regulamentagao de tais alegacdes incluidas nas
comunica¢Bes comerciais sobre os alimentos. O Tribunal verificou que o regulamento
ajuda a proteger os consumidores de referéncias enganosas e ndo fundamentadas.

A titulo de exemplo, fornece uma lista de alegagOes autorizadas, que as empresas de
alimentos podem utilizar em produtos que satisfacam as condicGes pertinentes.

Os requisitos de rotulagem para categorias especificas de géneros alimenticios
fazem parte de um conjunto de regras verticais. Estas definem, por exemplo, que é
obrigatério mencionar o método de producdo ou de cultivo, a origem, a variedade e a
designacao de um produto.

Assim, de um modo geral, o quadro juridico da UE constitui uma base para
proporcionar aos consumidores informacdes essenciais sobre os rétulos. Pode
ajuda-los a tomar decisdoes mais informadas, o que foi confirmado pelas discussdes
mantidas com as partes interessadas e as autoridades dos Estados-Membros.

Os atrasos nas atualizagoes do quadro juridico limitam a capacidade de
os consumidores fazerem escolhas informadas

O Regulamento Informagdo Alimentar e o Regulamento Alegagdes Nutricionais e
de Saude exigiram que a Comissdao tomasse medidas (sob a forma de relatdrios, atos
juridicos e propostas legislativas) em relacdo a 11 temas. Até setembro de 2024, a
Comissdo apenas tinha concluido o trabalho respeitante a 4 deles (ver figura 6 e
anexo ).
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Figura 6 — Medidas a tomar pela Comissao nos termos do Regulamento

Informacgao Alimentar e do Regulamento Alegac¢oes Nutricionais e de

Saude

Tema

Gorduras trans

Presenca de gluten

Pais de origem

Bebidas alcodlicas

Alegacdes de saude

Perfis nutricionais

Rotulagem nutricional na
frente da embalagem

Rotulagem preventiva de
alergénios

Legibilidade

Alimentos para pessoas
vegetarianas ou veganas

Doses de referéncia para
grupos especificos da
populagdo

Fonte: TCE.
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A Comissao publicou um relatério sobre as gorduras trans em dezembro

de 2015 e, em 2019, foi adotado um regulamento que estabelece um limite maximo

para a sua presenca nos alimentos. As gorduras trans sdo acidos gordos insaturados

gue, se consumidos em doses elevadas, aumentam o risco de doencas cardiacas.
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A Comissdo adotou igualmente um ato de execucdo sobre as alegacdes que
podem ser utilizadas nos alimentos adequados a pessoas com intolerancia ao gluten,
tais como "sem gliten" ou "teor muito baixo de gliten"'*.

Em 2013 e 2018, a Comissdo adotou regras relativas ao pais de origem para a
indicagao obrigatdria da origem de determinados produtos alimentares, tal como
previsto pelo Regulamento Informacdo Alimentar. Na sua Estratégia do Prado ao Prato,
de 2020, anunciou que ia considerar propor o alargamento dessa obrigatoriedade a
outros produtos, mas, em setembro de 2024, ainda ndo tinha publicado tal proposta.
Sete Estados-Membros (Grécia, Espanha, Franca, Italia, Lituania, Portugal e Finlandia)
adotaram regimes nacionais de rotulagem obrigatdria para determinados produtos
alimentares. Esta situagdo provoca desigualdades dentro da UE quanto ao acesso dos
consumidores a certas informacdes relacionadas com os alimentos.

As bebidas alcodlicas estavam isentas da obrigagdo de incluir uma lista de
ingredientes e uma declaragdo nutricional. Em 2017 e em conformidade com o
Regulamento Informacdo Alimentar, a Comissdo publicou um relatério sobre a
rotulagem das bebidas alcodlicas e, em 2019, assinou dois memorandos de
entendimento com os setores da cerveja e das bebidas espirituosas. Em 2021, os
colegisladores adotaram igualmente um regulamento? que exigia a inclusdo da lista
de ingredientes e da declara¢do nutricional no setor do vinho e dos produtos
vitivinicolas aromatizados. No ambito do Plano Europeu de Luta contra o Cancro,
adotado em fevereiro de 2021, a Comissdo anunciou uma proposta legislativa sobre a
rotulagem obrigatéria das bebidas alcodlicas que iria contribuir para a prevencdo do
cancro. Na auséncia de regras harmonizadas ao nivel da UE, alguns Estados-Membros
comecaram a aplicar as suas préprias iniciativas em matéria de rotulagem das bebidas
alcodlicas (como os rétulos de adverténcia de satide obrigatérios para os produtos
alcodlicos na Irlanda ou os rotulos de adverténcia relacionados com a gravidez na
Lituania). Esta situacdo representa um obstaculo a igualdade dentro da Unido quanto
ao acesso dos consumidores a algumas informagdes relacionadas com os alimentos.

1 Regulamento de Execucdo (UE) n2 828/2014 da Comissdo, de 30 de julho de 2014, relativo
aos requisitos de prestacado de informagdes aos consumidores sobre a auséncia ou a
presenca reduzida de gluten nos géneros alimenticios.

12 Regulamento (UE) 2021/2117 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 2 de dezembro de 2021.
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Os trabalhos da Comissao sobre os outros temas estdo em curso ou ainda nao
foram iniciados, como é o caso da legibilidade, dos alimentos para pessoas
vegetarianas ou veganas e das doses de referéncia para grupos especificos da
populacdo. Esta situacdo limita a capacidade de os consumidores fazerem escolhas
informadas e provoca desigualdades dentro da UE quanto ao acesso a algumas
informacdes relacionadas com os alimentos, como se explica nos subcapitulos
seguintes.

Falta de uma lista da UE de alegacbes de saude autorizadas para os produtos de
origem vegetal

Muitos produtos alimentares referem ter efeitos positivos na nossa saude. As
afirmacdes deste tipo sdo conhecidas como "alegacdes de saude". Apds a avaliagdo
cientifica de 4 637 afirmacodes utilizadas na UE, a Comissdo publicou um regulamento,
em maio de 2012, que estabelece uma lista de 222 alegacGes de saude permitidas em
relacdo a vitaminas, minerais ou outras substancias ndo vegetais (ver na figura 7 os
tipos de alega¢Oes de saude permitidas).
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Figura 7 — Cinco tipos de alegac¢des de saude autorizadas pela Comissao
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Fonte: TCE, com base no Regulamento (UE) n2 432/2012, e registo da UE das alegag¢des de salde.

27 A Comissdo suspendeu a avaliacdo cientifica de uma subcategoria de alegacoes
de saude relacionadas com substancias de origem vegetal devido a auséncia de
estudos que demonstrassem o impacto destas substancias nas pessoas, o0 que seria
necessario para avaliar a sua eficacia. Em 2023, o Parlamento Europeu insistiu na
necessidade urgente de avaliar os pedidos pendentes desde 2010. Ndo obstante,

as 2 078 alegac0es relativas a substancias de origem vegetal continuam "em espera".
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Na auséncia de uma lista de alegacdes autorizadas relativas a substancias de
origem vegetal, os consumidores estdo expostos a alegacdes que nao tém por base
uma avaliacdo cientifica ou sdo potencialmente enganosas (ver exemplos na figura 8).
Os Estados-Membros tém as suas proprias estratégias para estas alegacdes
(ver figura 9), o que pode confundir ainda mais os consumidores.

Figura 8 — Exemplos de alegag¢des sobre substancias de origem vegetal
gue nao tém por base uma avaliagao cientifica
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Fonte: TCE.
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Figura 9 — Diferentes estratégias para as alegagdes sobre substancias de

origem vegetal nos Estados-Membros auditados

BELGICA
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Fonte: TCE.

ITALIA

As empresas de alimentos
devem notificar o Ministério
da Saude quando langam um
produto de origem vegetal.
As autoridades controlam a
composicdo e a rotulagem
obrigatéria/voluntaria de
alguns destes produtos. Nao
existe uma lista de alegagdes
permitidas.

Falta de regras da UE em matéria de perfis nutricionais

LITUANIA

As empresas de alimentos
nao tém de notificar as
autoridades. Durante os
controlos oficiais, as
autoridades avaliam se as
alegacdes de saude cumprem
o Regulamento Alegacgdes
Nutricionais e de Saude. Nao
existe uma lista de alegagdes
permitidas.

As regras da UE em matéria de rotulagem dos alimentos permitem atualmente a

utilizacao de alegagdes nutricionais e de saude mesmo em produtos com elevado teor

de gordura, acutcar e/ou sal (por exemplo, "rico em vitamina C" num produto com

elevado teor de acgucar). Deste modo, os consumidores que estdo a tentar fazer

escolhas mais saudaveis podem comprar inadvertidamente produtos contendo

quantidades elevadas de nutrientes ndo saudaveis (ver figura 10).
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Figura 10 — Exemplos de produtos com alega¢oes autorizadas que
também sao ricos em gordura e aguicar
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Fonte: TCE.
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Espera-se que os perfis nutricionais ajudem a evitar estas situagdes,
estabelecendo um limite para estes nutrientes acima do qual as alegagdes nutricionais
e de saude sdo restringidas ou proibidas. De acordo com o Regulamento Alegacdes
Nutricionais e de Saude, os perfis nutricionais deveriam ter sido estabelecidos até
2009. A OMS publicou um modelo inicial de perfil nutricional em 2015 (atualizado em
margo de 2023) e salientou que a definigcao destes perfis é particularmente util no caso
dos alimentos comercializados para criancas. Esta medida foi apoiada por partes
interessadas como o Parlamento Europeu e as organizagdes de consumidores.

Até 2020, a Comissao tinha alcangado poucos progressos, invocando a dificuldade
em obter o apoio necessario dos Estados-Membros. A Estratégia do Prado ao Prato
voltou a colocar os perfis nutricionais na ordem do dia em 2020 e previu o seu
estabelecimento até ao final de 2022. No entanto, em setembro de 2024, a Comissao
ainda ndo os tinha introduzido. Segundo a prépria, a natureza do tema implica que
seja dificil de concretizar uma proposta legislativa num futuro proximo.

Falta de harmonizacdo na rotulagem nutricional na frente da embalagem

Para além da declaracdo nutricional obrigatéria (ver ponto 16), podem ser
incluidas informagdes nutricionais na frente da embalagem de forma voluntaria. Um
relatorio de 2020 da Comissdao mostra que a rotulagem nutricional na frente da
embalagem pode ajudar os consumidores a encontrarem opgdes alimentares mais
saudaveis e contribuir para prevenir doencas relacionadas com a alimentacao.

A figura 11 apresenta exemplos de diferentes regimes de rotulagem nutricional na
frente da embalagem recomendados pelas autoridades publicas nacionais.



26

Figura 11 — Exemplos de regimes de rotulagem nutricional na frente da
embalagem recomendados pelos Estados-Membros
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Fonte: TCE.

33 Estes regimes sdo recomendados pelas autoridades publicas e ajudam os
consumidores a fazerem escolhas informadas mediante a apresentagdo de ilustragdes
ou informacdes sobre a qualidade nutricional de um produto. Atualmente, ndo
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existem rétulos que indiquem o nivel de transformagao dos alimentos, embora os
dados cientificos sugiram que o consumo de grandes quantidades de alimentos
ultra-transformados aumenta o risco de desenvolver doencas relacionadas com a
alimentacao.

Esperava-se que, até 2017, a Comissdo tivesse apresentado um relatério sobre a
utilizacdo de formas adicionais de expressdo e apresentacdo de informacoes
nutricionais, bem como propostas para alterar as regras da UE, se adequado. Num
relatdrio publicado em 2020, a Comissdo concluiu que se afigura "adequado introduzir
uma rotulagem nutricional na frente da embalagem obrigatéria e harmonizada a nivel
da UE". Na Estratégia do Prado ao Prato, de 2020, a Comissao anunciou que
apresentaria uma proposta legislativa sobre esta matéria até ao final de 2022, mas tal
ndo aconteceu.

Embora muitas organizacbes de consumidores e de produtores apoiem a
harmonizagdo, ndo ha consenso entre as partes interessadas sobre qual dos regimes
de rotulagem existentes escolher e se deve ser obrigatério. Surgiram diversos regimes
de rotulagem nutricional na frente da embalagem (ver anexo Ill), que sdo apoiados por
varios Estados-Membros. A figura 12 mostra os regimes recomendados nos trés paises
visitados pelo Tribunal e as suas principais caracteristicas. Em relatorios recentes, a
Comissdo referiu que os trés regimes apresentam virtudes, mas podem também ter
desvantagens (por exemplo, ndo serem faceis de compreender pelos consumidores ou
ndo conterem informacgdes nutricionais).

Figura 12 — Exemplos de regimes de rotulagem nutricional na frente da
embalagem e suas caracteristicas
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fibras) porcdo como uma
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Fonte: TCE, com base no relatério do Centro Comum de Investigacao (JRC) Front-of-pack nutrition
labelling schemes: an update of the evidence, 2022.
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O debate sobre a rotulagem nutricional na frente da embalagem polarizou-se.
Por exemplo, alguns Estados-Membros desincentivam agora as empresas de alimentos
de utilizar o regime Nutri-Score, ao passo que outros recomendam-no (ver exemplo na
caixa 1). A coexisténcia de multiplos regimes na UE pode provocar a fragmentagao do
mercado e confundir os consumidores.

Caixa 1

Polémica sobre o regime de rotulagem nutricional na frente da
embalagem em Italia

O Unico regime de rotulagem nutricional na frente da embalagem recomendado
pelas autoridades italianas é o Nutrinform Battery (pilha de informacdes
nutricionais). Em 2022, a autoridade do pais responsavel pela concorréncia
anunciou decis6es administrativas (incluindo coimas) contra empresas de
alimentos que utilizavam o rétulo Nutri-Score, alegando que as empresas que o
fazem sem darem mais explicacdes sobre a classificacdo podem induzir os
consumidores em erro. Na sequéncia das decisdes, varias empresas concordaram
em retirar o rétulo Nutri-Score ou acrescentar informagoes suplementares.

Falta de regras harmonizadas em matéria de rotulagem preventiva de alergénios

O Regulamento Informacdo Alimentar exige que os alergénios alimentares sejam
destacados na lista de ingredientes, de forma a garantir que os consumidores estdo
cientes dos riscos. Contudo, por vezes é inevitavel a presenga ndo intencional de
pequenas quantidades (ou vestigios) de alergénios, que mesmo assim podem afetar
algumas pessoas com alergias.

Por conseguinte, muitas empresas de alimentos utilizam uma rotulagem
preventiva de alergénios, como "pode conter [alergénio]" ou "produzido numa fabrica
gue manipula [alergénio]", mas ndo existem regras harmonizadas ao nivel da UE. Este
panorama pode ser confuso para os consumidores, que se deparam com muitos
formatos de rotulagem diferentes. Além disso, as empresas de alimentos agem de
forma defensiva e aplicam a alegacdo "pode conter" de forma demasiado liberal,
sendo que, por vezes, ao fazé-lo ndo se baseiam em avaliagdes de risco que
guantifiqguem a presenca de alergénios. A utilizacdo abusiva da alegacdo "pode conter"
por parte das empresas de alimentos limita a escolha dos consumidores sensiveis a
alergénios.
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O Regulamento Informagao Alimentar exige que a Comissdo adote atos de
execucdo em matéria de rotulagem preventiva de alergénios. A Comissao comegou a
tratar o tema através da revisdo de 2022 da sua comunicacao sobre boas praticas de
higiene nos sistemas de gestao da segurancga alimentar, bem como do seu contributo
para o Codex Alimentarius da OMS sobre o tema. No entanto, até setembro de 2024,
os atos de execucdo ainda ndo tinham sido adotados.

Regras da UE insuficientes em matéria de legibilidade

O Regulamento Informagao Alimentar obriga a que as empresas de alimentos
assegurem a legibilidade das informacées obrigatdrias, por exemplo, utilizando
determinados tamanhos de letra. Estas empresas sdo confrontadas com uma situagdo
em que os consumidores e as autoridades exigem mais informacdes sobre os produtos
alimentares (por exemplo, sobre a origem ou a sustentabilidade). Ao mesmo tempo, a
embalagem dos produtos reduz-se cada vez mais, em parte por razdes ambientais, o
gue pode prejudicar a legibilidade da informacao.

O Regulamento Informacao Alimentar exigiu que a Comissdo estabelecesse
regras de legibilidade mediante atos delegados. Embora a Comissao tenha prestado
alguns esclarecimentos sobre este tema na sua comunicagao relativa a Perguntas e
Respostas sobre a aplicagao do Regulamento Informagdo Alimentar, nao adotou os
atos delegados. A FoodDrinkEurope, que representa a industria alimentar e de bebidas
da UE, publicou o seu préprio documento de orientagdo em 2022 para ajudar as
empresas de alimentos a garantir a legibilidade das informacgdes.

Inexisténcia de regras da UE para os rotulos de produtos vegetarianos e veganos

Presentemente, ndo existem regras da UE que definam os termos "vegano" ou
"vegetariano", nem critérios para que um produto seja adequado para pessoas
vegetarianas ou veganas (tais como limiares para vestigios de produtos de origem
animal). As empresas que produzem estes alimentos podem aplicar voluntariamente a
norma ISO 23662:2021 relativa a ingredientes alimentares adequados para pessoas
vegetarianas ou veganas, existindo também varios sistemas de certificacdo privados de
aplicacdo voluntaria.

Com base no Regulamento Informagdo Alimentar, a Comissao deve adotar atos
de execucdo em matéria de informacgOes sobre a adequacdao de um alimento para
pessoas vegetarianas ou veganas, mas ndo o fez. Na auséncia de regras da UE para
estes produtos alimentares, os consumidores s6 podem basear as suas decisdes nos
diferentes rétulos privados e nomes de produtos.
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Falta de doses de referéncia para grupos especificos da populacéo ao nivel da UE

As regras da UE definem as doses de referéncia de energia e de nutrientes para
um adulto médio. Atualmente, ndo existem tais doses de referéncia para outros
grupos populacionais (exceto em relagdo as vitaminas e aos minerais para lactentes e
criancas pequenas). Deste modo, se os fabricantes de alimentos quiserem incluir doses
de referéncia nos seus produtos, terdo de utilizar os valores para adultos (por
exemplo, indicar as doses de referéncia para adultos nos cereais de pequeno-almoco
para criangas).

A Comissdo ndo adotou atos de execucdo relativos as doses de referéncia para
grupos especificos da populacdo, ndo obstante tal ser exigido pelo Regulamento
Informacgdo Alimentar. Enquanto se aguarda a adogao de regras da UE, os
Estados-Membros sdo livres de adotar medidas nacionais (o que ndo foi feito nos
paises visitados pelo Tribunal).

As regras da UE em matéria de rotulagem dos alimentos exigem que as empresas
deste setor prestem aos consumidores informacoes exatas, claras e faceis de
compreender, evitando que sejam confusas ou enganosas. Seria de esperar que a
Comissao:

compreendesse o impacto que a constante evolugdo das praticas de rotulagem
tem nos consumidores e tomasse medidas para evitar a apresentacao de
informagdes confusas ou enganosas nos rotulos;

analisasse de forma sistematica as necessidades dos consumidores e a sua
compreensao dos rotulos;

tomasse as medidas adequadas, em conjunto com os Estados-Membros, nos
casos em que os consumidores nao tenham uma compreensao suficiente dos
rétulos.
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A constante evolug¢ao das praticas de rotulagem aumenta a
complexidade e pode confundir os consumidores ou induzi-los em erro

As empresas de alimentos estdo sempre a procura de novas formas de atrair os
consumidores. As autoridades dos trés Estados-Membros visitados pelo Tribunal
destacaram varias situacdes em que as praticas destas empresas podiam ser confusas
ou enganosas. Os casos apontados incluem rotulos ecoldgicos (relacionados com a
auséncia de determinados elementos, por exemplo, "sem antibiéticos"), qualidades
ndo certificadas (por exemplo, "fresco” e "natural"), nomes de produtos enganosos
(por exemplo, a alusdo a um teor em carne superior ao de alimentos a base de carne
semelhantes) ou a omissdo de informacdes (por exemplo, do termo "descongelado").
O anexo Il inclui exemplos destas praticas que podem incitar os consumidores a
comprarem produtos publicitados como sendo mais sauddaveis ou de melhor qualidade
do que sdo na realidade.

As regras e orientacdes da UE apresentadas na seccdo anterior do presente
relatdrio ndo fornecem uma base suficientemente clara para impedir as praticas de
rotulagem descritas. De facto, as organizagdes de consumidores apelam a regras mais
claras para evitar que os consumidores sejam enganados quanto a verdadeira natureza
dos alimentos e bebidas que compram. A caixa 2 exemplifica um produto com
informacgdes de rotulagem que podem ser enganosas.
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Caixa 2

Exemplo de um produto ficticio com informacgdes de rotulagem que
podem ser enganosas

F )Y INGREDIENTES

|OGURT£ logurte (LEITE magro em p6, NATAS,

fermentos LACTEOS), acuicar (8,9%), aromas
naturais, vitamina D

@
\ %

g

A embalagem deste produto apresenta bananas, mas a lista de ingredientes nao
contém bananas verdadeiras, apenas aromatizantes.

Fonte: TCE.

Tendo consciéncia de que os consumidores se tornaram mais atentos ao impacto
gue os seus habitos de compra podem ter no ambiente, as empresas comegaram
também a utilizar uma pandplia de alega¢Ges ambientais relativas aos produtos. Um
estudo da Comissdo concluiu que, em 80% dos casos selecionados, as lojas online ou os
anuncios publicitarios de produtos alimentares incluem alegacdes deste género e que
os consumidores podem estar sujeitos a ecomaquilhagem (isto é, a pratica de
comercializar um produto como respeitador do ambiente sem provar essas alegacgdes).

Para dar resposta a esta questdo, foi adotada em 2024 uma nova diretiva relativa
a capacitagdo dos consumidores para a transi¢ao ecologica, a fim de os informar
melhor e de os proteger contra praticas de rotulagem desleais. Em 22 de mar¢o
de 2023, a Comissao publicou também a proposta de Diretiva Alegagdes Ecoldgicas.
Estes dois atos juridicos irdo definir as condi¢Ges de utilizacdo dos rétulos de
sustentabilidade e estabelecer regras para a sua certificagdo, fazendo com que as
empresas de alimentos sejam obrigadas a justificar as alegacdes ambientais ou
ecoldgicas que utilizam nos seus produtos. S6 futuramente sera visivel o impacto
destes atos.
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Os consumidores também estdo expostos a um numero crescente de rétulos,
logétipos e regimes que ndo estdo sujeitos a acompanhamento sistematico pela
Comissdo. Num estudo de 2013, esta assinalou 901 regimes voluntarios de rotulagem
em produtos alimentares agricolas europeus, mas este nimero nao foi atualizado.
Segundo o estudo, um ter¢o dos consumidores inquiridos considerou os rétulos
confusos e a mesma percentagem considerou-os enganosos. Um relatorio de 2024 da
Comissdo sobre os rétulos de sustentabilidade assinalou mais de 200 destes rétulos no
setor alimentar da UE e refere que 12% dos lancamentos de novos produtos tém um
rotulo de sustentabilidade relacionado com alimentos. Acresce que os
Estados-Membros abrangidos pela presente auditoria ndo dispdem de uma visao
global da totalidade de rétulos diferentes utilizados nos produtos alimentares.

N3ao existe uma analise sistematica das necessidades dos consumidores
ou da sua compreensao dos rotulos

Além de alguns relatérios (2020-2023) centrados em aspetos especificos, como os
rotulos nutricionais na frente da embalagem, a rotulagem da origem, a rotulagem
digital, a indicagdo da data e algumas consultas ad hoc aos consumidores (por
exemplo, inquéritos Eurobarémetro sobre a indicagao da data), a Comissdao ndo fez um
acompanhamento sistematico da compreensao dos rotulos por parte dos
consumidores nem verificou se as regras de rotulagem dos alimentos respondem as
suas necessidades.

A Comissdao debate regularmente a rotulagem dos alimentos com os
Estados-Membros, no ambito de diferentes comités e reunides de grupos de peritos, e
com as partes interessadas (por exemplo, institutos de investigacdo, organizacées de
consumidores e industria) no contexto de grupos consultivos. No entanto, o exame
realizado pelo Tribunal aos documentos das reunides revela que, embora tenham sido
discutidos determinados aspetos da rotulagem dos alimentos, nao foi feita uma andlise
regular das necessidades dos consumidores e da sua compreensao dos rotulos.

Nos trés Estados-Membros abrangidos pela presente auditoria, as autoridades
nao analisaram de forma sistematica as necessidades dos consumidores nem a sua
compreensao dos rotulos (ver figura 13). Por conseguinte, ndo é possivel determinar
se os consumidores estao adequadamente informados ou se as suas expectativas
estdo a ser satisfeitas.
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Figura 13 — Andlise das necessidades dos consumidores e da

compreensao dos rétulos nos Estados-Membros abrangidos pela

auditoria

BELGICA

Foram realizados inquéritos
sobre determinados aspetos
da rotulagem dos alimentos
em 2016 e 2022. Porém, nao
é possivel tirar conclusées
sobre a compreenséo da
rotulagem dos alimentos
por parte dos consumidores
ou sobre se as suas
expectativas estao a ser
satisfeitas.

Fonte: TCE.

LITUANIA

Em 2020 e 2022, foram
realizados vérios estudos
sobre os regimes voluntarios
de qualidade, os rotulos de
declaracéo nutricional e a
rotulagem da origem do
leite. No entanto, estes
estudos ndo se centraram na
compreensdo geral da
rotulagem dos alimentos
por parte dos consumidores.

ITALIA

Para além de alguns
inquéritos especificos sobre
a rotulagem da origem (em
2015, 2018 e 2022), as
autoridades italianas néo
fazem uma analise
sistematica das expectativas
dos consumidores.

Os consumidores nem sempre compreendem os rétulos e as campanhas
de sensibilizagao nao sao uma prioridade

O nivel de conhecimento sobre a rotulagem dos alimentos varia de pessoa para

pessoa, pelo que um elemento que é claro para um consumidor esclarecido pode ndo

o ser para um consumidor menos informado. Embora nem a Comissdo nem os

Estados-Membros fagam um acompanhamento sistematico da compreensao dos

rotulos pelos consumidores (ver pontos 52 a 54), existem provas de que estes nem

sempre os entendem. De acordo com as organizagoes de defesa do consumidor

entrevistadas e com as autoridades nacionais dos trés Estados-Membros abrangidos

pela presente auditoria, os consumidores consideram por vezes que o sistema de

rotulagem dos alimentos da UE é complicado. A indicacdo da data € um exemplo de

rotulagem que nem sempre é compreendido pelos consumidores.
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O Regulamento Informagdo Alimentar tornou obrigatérios dois tipos de indicagao
da data: "consumir até" (data em que o produto deixa de ser seguro, utilizada em
alimentos altamente pereciveis) e "consumir de preferéncia antes de" (data até a qual
o alimento mantém a sua qualidade ideal quando armazenado de forma adequada).
Um estudo de 2018 sobre a indicacdo da data realizado pela Comissdo apontou os
seguintes problemas:

ma legibilidade;

falta de clareza sobre a forma como as empresas de alimentos determinam as
datas;

fraca compreensao da indicacdo da data por parte dos consumidores (por
exemplo, menos de metade das pessoas inquiridas compreendeu o significado
destas datas).

Os Estados-Membros visitados pelo Tribunal confirmaram que as atuais regras de
indicacdo da data ndo sdo bem compreendidas pelos consumidores. Em 2019, a
Comissdo solicitou a Autoridade Europeia para a Seguranca dos Alimentos (EFSA) um
contributo cientifico que Ihe permitiu, em 2020, dar orienta¢Ges sobre a indicacdo da
data as empresas de alimentos. Na Estratégia do Prado ao Prato, anunciou uma revisdo
das regras da UE em matéria de indicacdo da data até ao final de 2022. As consultas
subsequentes mostraram que, embora os Estados-Membros apoiassem uma estratégia
harmonizada, designadamente campanhas de sensibilizacdo e programas educativos
ao nivel da Unido, preferiam que a revisdo da indicacdo da data fizesse parte de uma
revisdo mais ampla do Regulamento Informacao Alimentar. Todavia, a Comissdo ainda
ndo publicou a sua proposta legislativa.

O Parlamento Europeu exortou a UE e os Estados-Membros a capacitarem os
consumidores, dando mais atencdo e investindo mais nas campanhas de informacao e
sensibilizacdo destes ultimos "estabelecendo uma coeréncia entre a mensagem e o
grupo de consumidores visado". A educagdao dos consumidores pode aumentar
significativamente a sua compreensado da rotulagem dos alimentos. Contudo, é de
salientar que a Unido atribuiu apenas cerca de 5,5 milhdes de euros a campanhas de
sensibilizacdo para a rotulagem dos alimentos entre 2021 e 2025.
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Nos trés Estados-Membros visitados pelo Tribunal, é dada pouca atengao as
campanhas de informacao dirigidas aos consumidores, que sao esporadicas e incidem
apenas em dominios de interesse especificos. Em 2022, Italia financiou uma campanha
de informacgdo e comunicagdo que visou aumentar a sensibilizacdo para a iniciativa
Nutrinform Battery e criar um consenso acerca da mesma. Em 2021, as autoridades
belgas realizaram uma campanha de informagao ao publico para melhorar a
compreensao da indicacdo da data pelos consumidores. Na Lituania, o Ministério da
Saude realiza campanhas de informagao regulares para aumentar o reconhecimento
do rotulo da fechadura.

As regras da UE exigem que os Estados-Membros criem sistemas de controlo para
garantir a exatiddo das informacgdes que figuram nos rotulos dos alimentos e a
aplicacdo correta das regras pelas empresas. Exigem igualmente que os
Estados-Membros definam sangdes aplicaveis as infracGes dessas regras e que
comuniquem as questdes relativas a rotulagem a Comissao através de diferentes
meios. A Comissdo utiliza as informacges assim obtidas para acompanhar a aplicagao
das regras da Uniao.

O Tribunal analisou os sistemas de controlo e as san¢ées dos Estados-Membros,
bem como as informag¢des comunicadas pela Comissao e pelos Estados-Membros
sobre estes controlos. Seria de esperar que:

os sistemas de controlo estivessem criados e que os controlos fossem
coordenados;

as regras de rotulagem da UE fossem controladas de forma eficaz;

os Estados-Membros aplicassem sangdes dissuasivas, eficazes e proporcionais as
infracGes das regras de rotulagem dos alimentos;

fossem comunicadas informagdes sobre os controlos e que as mesmas fossem
uteis.



37

Existem sistemas de controlo, mas com insuficiéncias

O Tribunal constatou que os 27 Estados-Membros dispdem de sistemas de
controlo e efetuam controlos das regras de rotulagem dos alimentos de acordo com
planos de controlo anuais e plurianuais (a cada trés ou cinco anos). Estes planos sao
elaborados com base em analises dos riscos, reclamacgdes e controlos ad hoc das
empresas de alimentos.

Embora continuem a efetuar controlos anuais, cinco Estados-Membros (Bélgica,
Dinamarca, Letdnia, Malta e Eslovénia) ndo tinham atualizado os seus planos de
controlo a data da auditoria. A Comissdao deu seguimento a este assunto junto dos
Estados-Membros em causa, mas a questdo continua por resolver.

A coordenacdo dos diferentes controlos nos Estados-Membros é essencial para
que o sistema funcione de forma eficaz e eficiente. Por conseguinte, o regulamento
relativo aos controlos oficiais exige que cada Estado-Membro designe um organismo
Unico encarregado de coordenar a elaboracdo do plano nacional de controlo
plurianual®®. O Tribunal constatou que os sistemas de controlo dos Estados-Membros
sdo por vezes complexos e envolvem frequentemente varias autoridades, o que pode
conduzir a ineficiéncias e lacunas (ver caixa 3). Até setembro de 2024,

6 dos 27 Estados-Membros ndo tinham designado um organismo Unico (Bélgica,
Bulgaria, Republica Checa, Grécia, Malta e Eslovénia).

13 Artigo 1092 do Regulamento (UE) 2017/625.



38

Caixa 3

Exemplos da complexidade dos sistemas de controlo

A Bélgica tem duas autoridades competentes a nivel federal e trés a nivel regional.
Na pratica, uma assume um papel de coordenacao para informar a Comissdao, mas
nao esta mandatada para verificar a coeréncia ou a exaustividade dos dados.

Em 2021, a Comissao concluiu que a coordenacdo entre as autoridades federais e
regionais era inadequada e que nao era possivel verificar o cumprimento das
regras de rotulagem da origem.

O sistema de controlo de Italia para verificar o cumprimento das regras de
rotulagem dos alimentos inclui duas autoridades competentes principais e quatro
forcas policiais. Cada uma delas tem o seu préprio processo de planeamento e
efetua a sua prépria analise dos riscos. Tendo em conta a complexidade do
sistema e o numero de organismos, sdo necessarios multiplos acordos de
cooperacao e iniciativas de coordenacao, o que implica um risco de lacunas no
sistema de controlo.

A Comissao efetua auditorias aos sistemas de controlo dos Estados-Membros. As
suas auditorias de 2017 e 2018 em sete Estados-Membros (Bélgica, Grécia, Franca,
Italia, Lituania, Portugal e Roménia) ja tinham apontado para problemas de
coordenacdo em alguns paises. Através da presente auditoria, o Tribunal constatou
gue Italia tem sido lenta a adaptar o sistema de controlo na sequéncia das observagoes
da Comissao e que continuam a existir algumas insuficiéncias também na Bélgica.

A Comissdo ndo formulou observacgdes relativamente a Lituania.

Controlos insuficientes das informagoes voluntarias e da venda a retalho
online

O Tribunal analisou os relatérios de controlo anuais dos 27 Estados-Membros
relativos a 2022 apresentados a Comissdo e verificou que o tipo de controlos variou
significativamente entre eles (ver figura 14). Alguns Estados-Membros centraram os
controlos na rotulagem da origem, ao passo que outros deram prioridade aos produtos
de origem animal ou a outros produtos (incluindo controlos das alega¢des nutricionais
e de saude).
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Figura 14 — Controlos oficiais da rotulagem dos alimentos realizados
pelos Estados-Membros em 2022, por tipo (%)

Produtos com rétulos de origem @ Produtos de origem animal Outros produtos

Republica Checa
Chipre
Austria
Irlanda
Bulgaria
Bélgica
Luxemburgo
Suécia
Paises Baixos
Alemanha
Italia

Grécia
Espanha
Estonia
Lituania
Eslovénia
Malta
Finlandia
Eslovaquia
Polénia
Croacia
Dinamarca
Portugal
Franca
Hungria
Roménia
Letdnia

0% 25% 50% 75% 100%

Fonte: TCE, com base nos relatdrios anuais dos Estados-Membros relativos a 2022.

67 A figura 15 mostra os diferentes niveis de controlo em fungao do tipo de
informacao apresentada no rétulo. Os controlos dos Estados-Membros incidem
sobretudo nas informagdes obrigatdrias, por exemplo, se a lista de ingredientes, os
alergénios e a declaracdo nutricional sdo corretamente apresentados e legiveis. Os
dados dos Estados-Membros visitados pelo Tribunal indicam que os controlos destes
elementos obrigatdrios funcionam bem.
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Figura 15 — Diferentes niveis de controlo dos Estados-Membros em
relacdo as informagOes apresentadas nos rétulos dos alimentos

Origem da Frequéncia dos controlos Tipo de informagées Exemplos
regulamentacdo Controlos frequentes e sisteméticos

Lista de ingredientes,
informagdes nutricionais,
etc.

Informacgées
obrigatorias

Regimes de qualidade
da UE

UE

Alegacgbes nutricionais

np:;:, 3 "
e de saude ‘Rico em fibra

Regimes nacionais

Estados-Membros de qualidade

Rétulos certificados

Nao regulamentados )
por terceiros

Possibilidades infinitas de
alegacdes publicitarias como
"100% natural"

Rotulos sem

Nao regulamentados P
certificacao

Poucos controlos, realizados pontualmente

Fonte: TCE, com base em entrevistas e investigacdao de auditoria.

Por outro lado, sdo poucos ou nenhuns os controlos das informacgdes voluntarias,
embora exista uma obrigacdo geral de verificar se estas cumprem a legislacdo da UE.

No que respeita as informagdes voluntarias, as autoridades dos
Estados-Membros centram os controlos nos regimes de qualidade regulamentados
pela UE (a rotulagem dos produtos biolégicos e dos produtos com indicacGes
geograficas), uma vez que tal é exigido pelo regulamento relativo aos controlos
oficiais. Quanto as alegacOes nutricionais e de saude, embora sejam regulamentadas
ao nivel da Unido, o Tribunal constatou que os controlos nos Estados-Membros eram
insuficientes (ver caixa 4). As autoridades também controlam os regimes de qualidade
nacionais, como o Streekproduct (Bélgica), o Kokybé (Lituania) ou o SQNPI — Sistema
de Qualidade Nacional de Producdo Integrada (Italia).
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Caixa 4

Exemplo de controlos insuficientes das alegagdes nutricionais e de
saude

A Comissdo apontou insuficiéncias durante a sua auditoria de 2018 as alegacdes
nutricionais e de saude em Italia. Durante a presente auditoria, o Tribunal
constatou que as listas de controlo operacionais continuam a nao incluir
expressamente essas alegagdes.

Durante a sua auditoria de 2018 na Bélgica, a Comissdo salientou que as
autoridades ndo cobrem totalmente as regras relativas as alega¢ées nutricionais e
de saude. Durante a presente auditoria, o Tribunal observou que a lista de
controlo geral para o setor retalhista ndo inclui controlos especificos das alegacdes
e que o valor nutricional dos suplementos alimentares sé é controlado num
reduzido nimero de casos.

As empresas de alimentos utilizam cada vez mais alegagdes e rétulos voluntarios
(ver ponto 51), por vezes relacionados com questdes de sustentabilidade (ver
pontos 49 a 51), para publicitar os seus produtos através de mensagens apelativas, por
exemplo, imagens de vacas a pastar, imagens de frutos, alegacdes como "natural”,
"sem aditivos" ou "sem organismos geneticamente modificados". Embora alguns
rotulos tenham por trds sistemas de certificagdo com controlo privado por terceiros,
outros podem nao estar sujeitos a qualquer certificacdo. Ao contrario de outros tipos
de rétulos voluntdrios (tais como as alegaces nutricionais e de salde), as empresas de
alimentos que os utilizam ndo estdo sujeitas a regras especificas. As autoridades de
controlo dos Estados-Membros efetuam controlos minimos desses rétulos ou
alegacdes, por exemplo apenas se existirem suspeitas ou reclamagdes. Em
consequéncia desta situacao, a fiabilidade dos rétulos voluntdrios ndo é controlada de
forma satisfatéria.

Todos os Estados-Membros visitados pelo Tribunal observaram que, desde a
pandemia de COVID-19, aumentou quer a venda de produtos alimentares através do
comércio eletrénico, quer o niumero de reclamacgdes contra lojas online. Os trés paises
efetuam controlos das vendas online, controlando se as informagdes fornecidas aos
consumidores nos sitios Web (designadamente a apresentacao e a publicidade) estdo
corretas e em conformidade com as regras. As autoridades da Lituania comunicaram
uma elevada taxa global de infragdo (61,6% em 2022) no comércio eletrdnico, que
inclui os produtos alimentares. As taxas de infragdo no comércio retalhista online sao
mais elevadas do que no comércio convencional, pelo que os consumidores encontram
comparativamente mais produtos que nao respeitam as regras de rotulagem dos



alimentos da UE nas lojas online. As informacdes sobre esses produtos podem ser
enganosas e 0 seu consumo pode mesmo ser inseguro.
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As autoridades dos Estados-Membros enfrentam varios problemas ao controlar a

venda online de produtos alimentares.

Apenas podem impor san¢Oes as empresas de alimentos que estejam registadas
no seu pais. No que se refere aos sitios Web registados noutros Estados-Membros
da UE, podem comunicar o problema através do iRASFF, a aplicacdo online da
Comissdo (ver ponto 09).

Em relagdo aos sitios Web fora da Unido, é quase impossivel as autoridades
controlar o comércio retalhista online. Podem contactar diretamente o operador
ou solicitar medidas de seguimento através da embaixada do pais terceiro onde o
operador esta estabelecido, mas esta solugdo nem sempre é rapida ou eficaz.
Italia tem uma estratégia de controlo do comércio eletrénico mais elaborada do
gue os outros Estados-Membros auditados e que o Tribunal considera uma boa
pratica (ver figura 16).

Os suplementos alimentares sdo frequentemente vendidos através de
plataformas de comércio eletrdnico, por vezes através das redes sociais. Estas
vendas ndo sdo faceis de controlar, uma vez que sdo muitas vezes efetuadas
através de uma rede de pequenos vendedores independentes.

As lojas online podem ser encerradas (e reabertas com um nome diferente) muito
rapidamente, por exemplo assim que os inspetores da autoridade do
Estado-Membro se identificam durante um controlo (caso em que perdem a
oportunidade de fazer o seguimento do incumprimento).
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Figura 16 — Estratégia de controlo do comércio eletrdénico seguida por

Italia

Vérias forgas policiais realizam também
controlos do comércio eletrénico. O Comando
Carabinieri per la Tutela Agroalimentare
coopera com agrupamentos de produtores,
leva a cabo pesquisas online para encontrar
contrafagdes no estrangeiro e coopera com
outras autoridades para desativar sitios Web.
A Guardia di Finanza disp6e de uma célula
especifica para os controlos online, podendo
proibir o acesso a partir de Italia a sitios Web

Dada a importancia do setor agroalimentar
no pais, as autoridades italianas prestam
muita atencdo aos produtos com
indica¢oes geograficas. Assinaram acordos
com varias grandes plataformas de
comércio eletrénico (eBay, Alibaba,
Amazon, Rakuten, Allegro e Ubuy) que
permitem aremocédo imediata de
hiperligagdes para produtos de contrafagdo
assim que sdo detetadas.

problematicos registados no estrangeiro. [ |_r—l_|

Fonte: TCE.

As autoridades italianas cooperam no

As autoridades italianas também se
coordenam com os agrupamentos de
produtores que efetuam controlos online
por sua prépria iniciativa. Por exemplo, uma
agéncia especifica ajuda o Consorzio
Parmigiano Reggiano a controlar as
plataformas online, eliminando as
hiperligagées ilegais que utilizam o nome
"Parmigiano Reggiano".

desenvolvimento de um sistema
automatizado baseado em
inteligéncia artificial, no
rastreamento automatico de
conteudos Web e na recolha de dados
na Internet para sinalizar eventuais
infracdes de indica¢des geogréficas
observadas online.

As coimas nem sempre sao dissuasivas, eficazes ou proporcionais

Os trés Estados-Membros visitados pelo Tribunal aplicam uma gama de sangdes

as infracdes das regras de rotulagem dos alimentos:

adverténcias (que permitem a empresa de alimentos responsavel corrigir a

situacdo);

coimas ou multas;

retirada ou recolha de produtos;

apreensao de produtos;

encerramento da empresa ou revogacao da licenca.



A analise do Tribunal centrou-se nas coimas, uma vez que sdo o tipo de sancao

mais comum. Os trés Estados-Membros impdem-nas com base em varios critérios,
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como a natureza da infragdo, o tipo de empresa ou se se trata de um comportamento

reiterado. Com base nas entrevistas com as autoridades destes Estados-Membros e na

sua andlise dos elementos de prova, o Tribunal constatou que o montante das coimas

varia significativamente e por vezes é baixo (ou seja, ndo é dissuasivo) ou ndo esta
relacionado com a gravidade da infracdo (ou seja, ndo é proporcional), como se
descreve a seguir.

As coimas relativas a rotulagem dos alimentos na Lituania variam entre 16

e 600 euros, o que é pouco. Em casos raros de publicidade enganosa, podem ser

aplicadas coimas mais elevadas (até 6% das receitas anuais das empresas de
alimentos no exercicio financeiro anterior, no montante maximo
de 200 000 euros em caso de infragdes repetidas).

Na Bélgica, a coima média aplicada entre 2020 e 2023 foi de 651 euros no setor
da distribuicdo e de 1 197 euros na industria transformadora. As infragdes podem
ser sancionadas com uma coima maxima de 80 000 euros (ou até 4% do volume
de negdcios anual, se este valor for superior, o que ainda nao foi aplicado).

Em Itdlia, a coima mais elevada (maximo de 40 000 euros) é aplicada as empresas
de alimentos que vendem produtos fora do prazo de validade. Entre 2020 e 2022,
o valor médio das coimas aplicadas por uma das autoridades competentes foi

de 1 717 euros. Além disso, a policia pode aplicar coimas que nem sempre tém
em conta o tipo de empresa ou a gravidade da infracdo, o que implica que ndo
sao proporcionais.

As autoridades italianas e belgas referiram ao Tribunal que tinham dificuldade em

aplicar as coimas, o que prejudica a sua eficacia. Observaram também que, quando o

infrator ndo paga a coima e o caso é levado a tribunal, o Ministério Publico decide

muitas vezes arquivar o processo sem qualquer outra a¢do. Desde janeiro de 2024, a

Bélgica aplica um novo procedimento que permite a cobranga de coimas em divida
através de um oficial de justica, mas resta ainda saber a eficacia deste sistema.
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Os mecanismos de comunica¢ao de informacgdes pelos Estados-Membros
sobre os seus controlos oficiais sdo complexos e o valor acrescentado
nao é claro

Os Estados-Membros tém de transmitir a Comissao um relatério anual sobre os
seus controlos oficiais, incluindo da rotulagem dos alimentos. Desta forma, a Comissado
obtém uma panoramica sistemadtica das questdes na matéria. Por sua vez, esta tem de
elaborar um relatdrio de sintese anual relativo a UE-27.

A Comissao atualizou os mecanismos de comunicac¢do de informac¢des em 2020.
As autoridades nacionais entrevistadas nos trés Estados-Membros visitados pelo
Tribunal referem que é dificil utilizar o novo modelo de relatério da Comissao, porque
se centra na seguranga alimentar enquanto os controlos visam outras questdes (por
exemplo, a qualidade dos alimentos) ou porque os relatérios nacionais estdo
estruturados em funcdo das empresas de alimentos (e ndo por grupos de produtos,
como no modelo).

O Tribunal examinou as informagdes relacionadas com a rotulagem dos alimentos
constantes dos relatdrios anuais de controlo apresentados pelos 27 Estados-Membros
e constatou que muitos deles ndo conseguiram preencher o modelo na integra,
preferindo fornecer informacgdes adicionais nos anexos dos relatdrios. Fica assim mais
complicado para a Comissdo tratar e analisar as informacgodes.

A Comissdo reconhece que, devido a incoeréncias nos dados comunicados pelos
Estados-Membros, existem lacunas no relatdrio de sintese que informa o publico
acerca dos controlos oficiais sobre a rotulagem dos alimentos.

Para além do relatério anual sobre os controlos oficiais, a rede de alerta e de
cooperacao permite que as autoridades dos Estados-Membros troquem rapidamente
informacdes e cooperem em matéria de controlos oficiais na cadeia agroalimentar.
Integra trés componentes:

o Sistema de Alerta Rapido para os Géneros Alimenticios e Alimentos para
Animais, relativo a incumprimentos que impliquem riscos para a saude;

a rede de assisténcia e cooperacdo administrativas, relativa a incumprimentos
sem riscos para a saude;

a rede de combate a fraude alimentar, relativa a suspeitas de fraude.
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81 Os Estados-Membros trocam informacgdes enviando notificacdes através do
iRASFF. O Tribunal analisou todas as notificacdes pertinentes comunicadas no iRASFF
pelos 27 Estados-Membros entre 2021 e 2023 (ver figura 17).

Figura 17 — Percentagem e numero de notificagoes relacionadas com a
rotulagem dos alimentos comunicadas nas trés componentes da base de
dados (2021-2023)

m2021 w2022 m2023

Rede de assisténcia e Rede de combate a Sistema de Alerta
cooperacao fraude alimentar Répido para os
administrativas (ACA) (RFA) Géneros Alimenticios
e Alimentos para
350 352 Animais (RASFF)

Percentagem de
notificagdes
relacionadas com a
rotulagem dos
alimentos (%)

Numero médio 4624
de notificacbes
2021-2023 2670
588
ACA RFA RASFF

Fonte: TCE, com base nos relatdrios da rede de alerta e de cooperagdo e nos dados do iRASFF.
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O numero de notificagdes varia significativamente entre os Estados-Membros.
Por exemplo, a Alemanha foi o pais mais ativo, com 419 notificagcdes através da rede
de assisténcia e cooperacao administrativas, ao passo que cinco Estados-Membros
(Bulgaria, Grécia, Croacia, Portugal e Eslovénia) ndo enviaram qualquer notificagdo.
A diferenca nos niumeros pode ser explicada, em parte, pelo facto de os
Estados-Membros utilizarem as notificacdes do iRASFF de formas diferentes e terem
entendimentos divergentes do que constitui um incumprimento. De acordo com os
relatdrios da Comissao, as alegacdes e a rotulagem incorreta sdo as principais questdes
recorrentes comunicadas pelos Estados-Membros através da rede de alerta e de
cooperagao.

Alguns Estados-Membros observaram que a integracdo das trés componentes do
iRASFF num Unico sistema é complicada do ponto de vista organizacional devido a
reparticdo das competéncias e responsabilidades. O Servico de Auditoria Interna da
Comissdo observou, em 2022, que a atual arquitetura do sistema informatico ndo é
eficiente, uma vez que exige multiplas etapas manuais para gerir as notificagdes e que
existem problemas relacionados com a rastreabilidade dos casos e a qualidade dos
dados.

A Comissao disponibiliza ao publico parte das informagdes notificadas pelos
Estados-Membros através do portal RASFF Window, que em regra ndo inclui
informagdes que permitam identificar um produto (como a sua designagdo ou o nome
da empresa). Por exemplo, no caso de uma recolha de produto, um consumidor ndo
conseguiria encontrar o nome do mesmo no portal. Em vez disso, a informacado pode
estar disponivel nas préprias lojas (por exemplo, uma notificacdo de recolha afixada
nas prateleiras) ou através dos canais de informacdo das autoridades dos
Estados-Membros.
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Conclusoes e recomendacoes

Em termos gerais, o Tribunal conclui que a rotulagem dos alimentos na UE pode
ajudar os consumidores a tomarem decisGes de compra mais informadas quando
adquirem géneros alimenticios, mas que existem lacunas consideraveis no quadro
juridico da Unido e insuficiéncias no acompanhamento, na comunicacao de
informacgdes, no controlo e nas sangdes. Esta situa¢do leva a que os consumidores
sejam confrontados com rétulos que podem ser confusos, enganosos ou que nem
sempre compreendem.

O Tribunal constatou que o quadro juridico da UE prevé uma base para as
informacgdes essenciais nos rétulos dos alimentos, gracas a definicdo de alguns
conceitos-chave e ao requisito de tornar obrigatdrias determinadas informacgdes nos
rotulos (ver pontos 16 a 19). Contudo, ndo foram concluidas 7 das 11 atualiza¢Ges
previstas no quadro juridico estabelecido no Regulamento Informacdo Alimentar e no
Regulamento Alegagdes Nutricionais e de Saude. Em setembro de 2024, a Comissao s6
tinha concluido os trabalhos relativos a 4 dos 11 temas. Além disso, estdo também
pendentes os trabalhos sobre a rotulagem relativa a origem e as bebidas alcodlicas
(ver pontos 20 a 24). Esta situacdo significa que existem lacunas consideraveis no
guadro, nomeadamente a falta de uma lista da Unido de alegacdes de salde
autorizadas para os produtos de origem vegetal, bem como a inexisténcia de regras da
UE para os rétulos de produtos vegetarianos e veganos. Os Estados-Membros
executaram diferentes iniciativas para compensar alguns dos elementos em falta no
guadro da Unido. O Tribunal considera que todos estes factos limitam a capacidade de
os consumidores fazerem escolhas informadas e provocam desigualdades dentro da
UE quanto ao acesso a certas informacgdes relacionadas com os alimentos
(ver pontos 25 a 45).
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A Comissao deve:

a) avangar urgentemente com as medidas pendentes previstas no Regulamento
Informagdo Alimentar e no Regulamento Alegag¢des Nutricionais e de Saude,
especialmente no que respeita aos temas em que o efeito esperado é a adogdo de
um ato juridico (ou seja, as alegac¢des sobre substancias de origem vegetal e a
rotulagem preventiva de alergénios);

b) prosseguir os trabalhos para resolver as questdes pendentes relacionadas com a
rotulagem da origem e das bebidas alcodlicas.

Prazo de execug¢do: 2027

A evolucdo constante das praticas de rotulagem utilizadas pelas empresas de
alimentos (rétulos, alegacGes, imagens, slogans publicitarios, etc.) aumenta a
complexidade para os consumidores. As autoridades dos Estados-Membros
destacaram praticas potencialmente confusas ou enganosas que a falta de clareza das
regras e das orientacdes da UE ndo consegue evitar. As empresas de alimentos
também utilizam uma pandplia de alegagdes ambientais relativas aos produtos que,
guando ndo fundamentadas, expdem os consumidores a ecomaquilhagem. Espera-se
que as diretivas recentes e futuras relativas a capacitagdao dos consumidores e as
alegacOes ecoldgicas resolvam esta questdo. Os consumidores também estdo expostos
a um numero cada vez maior de rétulos, dos quais nem a Comissdao nem os
Estados-Membros selecionados tém uma visdo global (ver pontos 46 a 51).

A Comissao deve:

a) analisar de forma proativa e regular as praticas de rotulagem a que os
consumidores estdo expostos;

b) em conjunto com os Estados-Membros, melhorar as orientacGes para as
empresas de alimentos.

Prazo de execug¢do: 2027
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A Comissdo e os Estados-Membros ndo analisaram de forma sistematica as
necessidades dos consumidores nem a sua compreensao dos rétulos. Por conseguinte,
ndo é possivel determinar se os consumidores estao adequadamente informados ou se
as suas expectativas estdo a ser satisfeitas (ver pontos 52 a 54).

Os consumidores nem sempre compreendem os rétulos e, por vezes, consideram
gue o sistema de rotulagem dos alimentos da UE é complicado. Mesmo as informacgoes
obrigatédrias, como a indicacdo da data, nem sempre sdo faceis de compreender.

O Tribunal constatou que as campanhas de informacdo dos consumidores efetuadas
pelos Estados-Membros sdo esporddicas (ver pontos 55 a 59).

A Comissao deve:

a) em conjunto com os Estados-Membros, analisar de forma sistematica as
necessidades dos consumidores e a sua compreensado dos rétulos dos alimentos;

b) apoiar os Estados-Membros nos seus esfor¢cos para melhorar a compreensao da
rotulagem dos alimentos por parte dos consumidores, por exemplo, através de
campanhas de sensibilizagdo ou de um guia sobre rotulagem dos alimentos
destinado aos consumidores.

Prazo de execug¢ao: 2027

O Tribunal constatou que os 27 Estados-Membros dispdem de sistemas de
controlo e efetuam controlos das regras de rotulagem dos alimentos de acordo com os
seus planos de controlo anuais e plurianuais. Estes ultimos nem sempre estdo
atualizados, e o Tribunal verificou que, nos trés Estados-Membros auditados, existe
margem para melhorar a coordenacao dos controlos (ver pontos 62 a 65).

Apesar de os controlos funcionarem bem no respeitante aos elementos
obrigatdrios da rotulagem dos alimentos, sdo muito reduzidos (por vezes, mesmo
inexistentes) quanto as informacgées voluntarias. Ademais, ndo existe uma forma
realista de os consumidores distinguirem entre informacdes obrigatérias
rigorosamente verificadas e informacdes voluntarias com diferentes graus de
fiabilidade (ver ponto 66 a 70).
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Embora as vendas do comércio retalhista online estejam a aumentar, sdo sujeitas
a poucos controlos. Estes sdo dificeis de efetuar quando as vendas sdo feitas através
de sitios Web registados na UE e quase impossiveis quando envolvem paises terceiros.
Itdlia, um dos Estados-Membros selecionados para a auditoria, tem uma estratégia de
controlo do comércio eletronico mais elaborada do que os outros Estados-Membros
auditados e que o Tribunal considera uma boa pratica (ver pontos 71 a 72).

Os trés Estados-Membros selecionados impuseram sanc¢des as infracdes das
regras de rotulagem dos alimentos, aplicando coimas de montantes variaveis.
O Tribunal constatou que estas coimas nem sempre eram dissuasivas, eficazes ou
proporcionais (ver pontos 73 a 75).

A Comissdo deve incentivar os Estados-Membros a reforcarem os controlos dos rétulos
voluntarios e da venda a retalho online, dando orientacdes e exemplos de boas
praticas.

Prazo de execugao: 2027

De um modo geral, os mecanismos de comunicac¢ao de informacgdes sao
complexos e o seu valor acrescentado ndo é claro. Os Estados-Membros apresentam
anualmente a Comissdo um relatério sobre os seus controlos oficiais, mas algumas
autoridades nacionais ndo conseguiram preencher na integra o modelo de relatério
desta ultima. A Comissao reconheceu que, devido a incoeréncias nos dados
comunicados pelos Estados-Membros sobre os controlos da rotulagem dos alimentos,
existem lacunas no seu relatério de sintese (ver pontos 76 a 79).

Os Estados-Membros também trocam informacdes sobre questdes de rotulagem
dos alimentos enviando notificacOes através da aplicacdo online do Sistema de Alerta
Rapido para os Géneros Alimenticios e Alimentos para Animais (iRASFF). A Comissdo
reconhece que os dados tém problemas de qualidade. Parte desta aplicacdo esta
disponivel ao publico, mas em regra nao inclui informagdes que permitam identificar
um produto (como a sua designacdo ou o nome da empresa), o que faz com que os
consumidores tenham dificuldades em utilizarem o portal para se informarem sobre
guestoes relacionadas com a seguranca alimentar e alterarem os seus habitos de
compra em conformidade (ver pontos 80 a 84).
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A Comissao deve:

a) melhorar a coeréncia dos dados sobre os controlos da rotulagem dos alimentos
comunicados pelos Estados-Membros, nomeadamente simplificando os
mecanismos de comunicacdo de informacgdes por parte destes;

b) quando da atualizagdo da aplicagdo online do Sistema de Alerta Rapido para os
Géneros Alimenticios e Alimentos para Animais, melhorar a qualidade dos dados
e aumentar a partilha de informacdes com o publico sobre questGes de rotulagem
dos alimentos.

Prazo de execug¢do: 2027

O presente relatdrio foi adotado pela Camara |, presidida por Joélle Elvinger, Membro
do Tribunal de Contas, no Luxemburgo, na sua reunido de 25 de setembro de 2024.

Pelo Tribunal de Contas

Tony Murphy
Presidente
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Anexo | — Temas para melhoria mencionados no Regulamento Informag¢ao Alimentar e no Regulamento
Alegacoes Nutricionais e de Saude

Referéncia juridica

Realizagdo prevista | Progresso

Perfis nutricionais

Artigo42,n21 -
Regulamento Alegagdes
Nutricionais e de Saude

19 de janeiro de 2009

Perfis nutricionais e
condigdes para a
utilizacao de alegacdes
nutricionais ou de saude
nos alimentos no que diz
respeito aos seus perfis
nutricionais

Pendente

Alegac0es de saude

Artigo 132, n2 3 —
Regulamento Alegacdes
Nutricionais e de Saude

31 de janeiro de 2010

Lista das alegagGes
permitidas e todas as
condigdes necessarias
para a sua utilizagdo

Parcialmente
concluido;
pendente em
relagdo as
alegacdes sobre
substancias de
origem vegetal

Legibilidade

Artigo 132, n24 -
Regulamento Informagao
Alimentar

Atos delegados

Nenhuma acdo
tomada




Referéncia juridica

Realizagdo prevista
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Progresso

Declaragdo nutricional obrigatoria e
lista de ingredientes para as bebidas
alcodlicas

Artigo 162 — Regulamento
Informagado Alimentar

13 de dezembro de 2014

Relatério

Proposta legislativa (se
adequado)

Relatério:
concluido

Proposta relativa
ao vinho:
concluida

Rotulagem da origem obrigatéria
para i) carne de suino, ovino, caprino
e aves de capoeira e ii) sempre que a
origem dos alimentos seja indicada
mas ndo seja a mesma do seu
ingrediente primario

Artigo 262, n2 2, alinea b),
e artigo 262, n2 3 —
Regulamento Informagao
Alimentar

13 de dezembro de 2013

Atos de execucdo

Concluido

Rotulagem da origem obrigatodria
para os tipos de carne distintos da
carne de bovino, suino, ovino,
caprino e aves de capoeira; o leite e 0
leite utilizado como ingrediente em
produtos lacteos; os géneros
alimenticios ndo transformados; os
produtos constituidos por um Unico
ingrediente; e os ingredientes de um
género alimenticio que representem
mais de 50% do mesmo

Artigo 262, n25 —
Regulamento Informagao
Alimentar

13 de dezembro de 2014

Relatérios ao
Parlamento Europeu e
ao Conselho

Propostas de alteracao
das disposi¢coes
pertinentes da UE
(eventualmente)

Concluido

Nao aplicavel




Referéncia juridica

Realizagdo prevista
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Progresso

Indicagao obrigatdria de origem da
carne utilizada como ingrediente

Artigo 262, n2 6 —
Regulamento Informagao
Alimentar

13 de dezembro de 2013

Relatdrio ao Parlamento
Europeu e ao Conselho

Propostas de alteragao
das disposicoes
pertinentes da UE
(eventualmente)

Concluido

Nao aplicavel

Presencga de gorduras trans nos
alimentos alimenticios e no regime

Artigo 302, n2 7 —

Relatério

provocam alergias ou intolerancias

Informagao Alimentar

. - Regulamento Informag¢dao | 13 de dezembro de 2014 felati Concluido
alimentar geral da populagdo da I.g ¢ Proposta legislativa (se
Unido Alimentar adequado)
Relatdrio ao Parlamento ,
Concluido
Europeu e ao Conselho
Formas complementares de Artigo 359, n25 —
apresentar o valor energético e a Regulamento Informagdo | 13 de dezembro de 2017 | Propostas de alteragdo
quantidade de nutrientes Alimentar das disposi¢Bes Pendente
pertinentes da UE
(eventualmente)
, A s Artigo 369, n2 3, alinea a
Vestigios de substancias que B ) ~
— Regulamento - Atos de execugao Pendente

Adequacdo do género alimenticio
para 0 consumo por pessoas
vegetarianas ou veganas

Artigo 362, n2 3, alinea b)
— Regulamento
Informagado Alimentar

Atos de execucdo

Nenhuma acdo
tomada




Referéncia juridica

Realizagdo prevista
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Progresso

Doses de referéncia para grupos

Artigo 362, n2 3, alinea c) —
Regulamento Informagao

Atos de execugao

Nenhuma agao

ifi laca . tomada
especificos da populacdo Alimentar
Auséncia ou presenca reduzida de Artigo 362, n® 3, alinea d)

P ¢ — Regulamento Atos de execugdo Concluido

gluten

Informagao Alimentar
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Anexo Il — Exemplos de praticas de rotulagem que podem induzir os consumidores em erro

Tipo de rotulagem

Relacionada com a auséncia
de determinados elementos

Exemplos

Sem aditivos

Sem conservantes

Sem antibiodticos

Descricao

A rotulagem "ecoldgica" esta relacionada com a meng¢do da auséncia de
determinados elementos (por exemplo, "sem antibiéticos"). Esta técnica pode ser
utilizada pelas empresas de alimentos como uma ferramenta de marketing, uma vez
gue alguns consumidores procuram alimentos naturais e menos transformados que
ndo contenham aditivos sintéticos e que, por isso, sdo considerados uma opcao mais
saudavel.

As regras da UE ndo estabelecem condig¢des especificas para a utilizacao de
alegagdes como "Sem aditivos"” ou "Sem conservantes", mas essas informacgdes
devem cumprir os requisitos gerais do Regulamento Informacgdo Alimentar (ou seja,
serem exatas e ndo induzirem em erro ou confundirem os consumidores).

Relacionada com qualidades
ndo certificadas

Fresco
Natural

Cereais integrais

A alegacao "Natural" é frequentemente utilizada pelas empresas de alimentos como
ferramenta de marketing, uma vez que real¢a um aspeto positivo. No entanto, nao
tem uma defini¢do oficial, exceto na ace¢do do Regulamento Aromas (por exemplo,
"aroma natural de baunilha") ou do Regulamento AlegacGes Nutricionais e de Saude
(por exemplo, "naturalmente rico em fibra").

Algumas empresas de alimentos tendem a fazer com que os seus produtos parecam
mais sauddveis do que realmente sao, o que é enganador. Por exemplo, ndo existem
regras sobre o nivel minimo de cereais integrais que um alimento deve conter para

utilizar a alegagdo "cereais integrais", exigindo apenas uma indicagao da quantidade.




Tipo de rotulagem

Exemplos
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Descricao

Omissao de informagdes

Sem alcool

Omissao da palavra
"descongelado”

N3o existe uma metodologia harmonizada para informar os consumidores da UE de
que os produtos contém dlcool, pelo que podem ser aplicaveis regras nacionais.

A legislagdo da Unido nao define o que sdo bebidas sem dlcool. De acordo com as
regras aduaneiras, na Bélgica, a cerveja com um teor alcodlico inferior a 0,5% pode
ser vendida como cerveja sem alcool (ao passo que este teor maximo é de 0,1% nos
Paises Baixos e de 1,2% em Francga e em lItalia), o que pode confundir os
consumidores que ndao querem consumir alcool por razdes de saude ou religiosas.

As regras da UE estipulam que os alimentos que foram congelados e que sao
vendidos descongelados tém de mencionar "descongelado" na embalagem, exceto
qguando a descongelacdo ndo apresenta riscos (por exemplo, produtos como a
manteiga). As autoridades dos Estados-Membros indicaram que nem sempre é claro
em que casos esta isencdo pode ser aplicada, ndo obstante a existéncia de regras da
Unido.

Relacionada com o nhome do
produto

Alusdo a um teor em
carne superior ao de
alimentos semelhantes
para descrever
produtos a base de
carne

As autoridades lituanas observaram que, por vezes, a forma como os produtos sao
descritos pode ser enganosa. Pode-se, por exemplo, aludir a um teor em carne
superior ao de alimentos semelhantes para dar a entender que um produto a base
de carne (como uma salsicha) tem caracteristicas especiais, apesar de este ser um
atributo inerente ao mesmo. Esta pratica é proibida pelo Regulamento Informagao
Alimentar.

Fonte: andlise do TCE.
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Anexo lll - Tipos de sistemas de rotulagem nutricional na frente da embalagem na UE e no Reino Unido

Nutrientes
especificos

Taxonomias apresentadas na literatura Exemplos Criador Estado-Membro
Per 25g:
et AR
L. a Privado Em toda a UE
Numeéricas referéncia 7% Y Q6%) (1s%) Q1w Y (2%
~ ey 2343Pk:lrl‘?ﬁgt:lkcal
N3do prescritivas
Ciascuna porzione (3U g) contiene:
Redutoras (ndo interpretativas) Nutrinform o o I
L= | O EUN Eie Publico Italia
Battery [ 'l 10% hl 2% )
delle Assunzioni di Riferimento di un adulto medio (2.000 kcal / 8.400 kJ)
Per 1000: 441 keal / 1.845 kJ
Each serving (150g) contains
Cddigo de cores Rotulagem na Energy
, o frente da 1040k . . .
Semi-prescritivas embalagem no 250keal =D K=Y Publico Reino Unido
-13%
Avaliativas (interpretativas) Reino Unido of an adult's reference intake

Typical values (as sold) per 100g:697kJ/167kcal




Taxonomias apresentadas na literatura

Exemplos

Criador
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Estado-Membro

Logdtipos
positivos
(aprovacao)
Rétulos
sintéticos

Indicadores de
pontuacao

Prescritivas

Avaliativas
(interpretativas)

s Di ,
Fechadura Publico .|nanm.arca . .
Lituania, Suécia
Logétipos . ONG Finléndia,
"coracio"/ 7TRe N . Eslovénia
"saude" Publico Crodcia
Bélgica,
NUTRI-SCORE Alemanha,
Nutri-Score C Publico Franga,
Luxemburgo,

Paises Baixos

Fonte: TCE, com base no relatério da Comissdo ao Parlamento Europeu e ao Conselho sobre a utilizagdo de formas complementares de expressdo e de apresentagdo da

declaragdo nutricional (COM(2020) 207 final).




Siglas
OMS: Organizagao Mundial da Saude

RASFF: Sistema de Alerta Rapido para os Géneros Alimenticios e Alimentos para

Animais
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Respostas da Comissao

https://www.eca.europa.eu/pt/publications/sr-2024-23

Cronologia

https://www.eca.europa.eu/pt/publications/sr-2024-23
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Equipa de auditoria

Os relatérios especiais do TCE apresentam os resultados das suas auditorias as
politicas e programas da UE ou a temas relacionados com a gestdo de dominios
orcamentais especificos. O TCE seleciona e concebe estas tarefas de auditoria de
forma a obter o maximo impacto, tendo em consideracgao os riscos relativos ao
desempenho ou a conformidade, o nivel de receita ou de despesa envolvido, a
evolucdo futura e o interesse politico e publico.

A presente auditoria de resultados foi realizada pela Camara de Auditoria | — Utilizacao
sustentavel dos recursos naturais, presidida pelo Membro do TCE Joélle Elvinger.

A auditoria foi efetuada sob a responsabilidade do Membro do TCE

Keit Pentus-Rosimannus, com a colaboracdo de Annikky Lamp, chefe de gabinete, e
Daria Bochnar, assessora de gabinete; Florence Fornaroli, responsavel principal;

Aris Konstantinidis, responsavel de tarefa; Marie Elgersma, Jolita Korzuniené e

Els Brems, auditoras; e Evelyn Hoffmann, estagiaria. Zoe Amador, Paola Magnanelli e
Viktorija Sablevi¢itté prestaram assisténcia linguistica e Marika Meisenzahl deu apoio
ao design grafico. Judita FrangeZ prestou apoio de secretariado.

Da esquerda para a direita: Marie Elgersma, Aris Konstantinidis, Annikky Lamp,

Keit Pentus-Rosimannus, Florence Fornaroli, Daria Bochnar e Jolita Korzuniené.
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Os rétulos fornecem aos consumidores informagoes sobre o
conteudo dos alimentos e ajudam-nos a tomar decises de
compra informadas. O Tribunal conclui que a rotulagem dos
alimentos na UE pode ajudar os consumidores a tomarem
decisoes de compra mais informadas quando adquirem géneros
alimenticios, mas que existem lacunas consideraveis no quadro
juridico da Unido e insuficiéncias no acompanhamento, na
comunicac¢ao de informagdes, no controlo e nas sangées. Esta
situagdo leva a que os consumidores sejam confrontados com
rétulos que podem ser confusos, enganosos ou que nem sempre
compreendem. O Tribunal formula varias recomendagdes,
nomeadamente que se corrijam as lacunas do quadro juridico da
UE em matéria de rotulagem dos alimentos, se intensifiquem os
esforgos para analisar as praticas de rotulagem e se tomem
medidas para melhorar a compreensao dos rétulos por parte dos

consumidores.

Relatdrio Especial do TCE apresentado nos termos do artigo 2879,
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